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Bogota D.C,,

GRUPO CUENTAS

|ASUNTO: Alcance al radicado No. 2026111000915433 — Cuenta de cobro 008|

Cordial saludo, Dra. Nancy:

De manera atenta, me permito solicitar se tenga en cuenta el presente correo como
alcance al radicado No. 2026111000915433, relacionado con la cuenta de cobro
008 del contrato de prestacién de servicios No. FGN-NC-0005-2026 de Estefania
Pardo Guzman, toda vez que se identificaron inconsistencias en las fechas
contenidas en el oficio inicialmente remitido.

Por lo anterior, se remite un nuevo oficio corregido, con el fin de que sustituya el
documento anterior y sea tenido en cuenta para el tramite correspondiente de la
cuenta de cobro 008.

Agradezco su atencion y colaboracion.

Cordialmente,

Firmado electronicamente por
NATALIA FARFAN LEANO
Fecha: 2026.08.14 15:14:23 0500

NATALIA FARFAN
LEANO

NATALIA FARFAN LEANO
Directora de Altos Estudios
Fiscalia General de la Nacién

Anexo (s):

Recibo a Satisfaccion

Cuenta de cobro 008

Formato Informe parcial de supervisiéon de contratos
Informe de actividades

Copia planilla parafiscales

Proyectd: Didier Villa Barreto — Secretario Administrativo DAE

E FISCALIA

Direccién de Atos Estudios
Kilémetro 4 vfa Suba - Cota - Bogota
ext 33439
WWW.FISCALIA.GOV.CO



PROCESO GESTION FINANCIERA

E FORMATO RECIBO A SATISFACCION

SENALE CON UNA X LA CLASE, NUMERO Y VIGENCIA DEL CONTRATO A CERTIFICAR, SUSCRITO CON LA FISCALIA GENERAL DE LA NACION

ECN: Contrato BRS: Resolucion DCM: Caja Menor

FISCALIA

CNA: Contrato Adicional SPC: Servicios Publicos

EN CUMPLIMIENTO AL NUMERAL 1° DEL ARTICULO 26 DE LA LEY 80 DE 1993, CERTIFICO QUE RECIBI A SATISFACCION Y DENTRO DEL TERMINO ESTIPULADO LOS BIENES Y/O
SERVICIOS CONTEMPLADOS EN EL OBJETO.

NOMBRE O RAZON SOCIAL Estefania Pardo Guzman

CEDULA O NIT 1.022.365.728

CORREO ELECTRONICO DEL BENEFICIARIO estefaniapardo@gmail.com I
PERIODO DEL SERVICIO: Del 01 al 18 de agosto 2026

OBJETO:

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR A LA DIRECCION DE ALTOS ESTUDIOS DE
LA FISCALIA GENERAL DE LA NACION EN LA PLANIFICACION, EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL
Y CIERRE DE LOS INSTRUMENTOS DE PLANEACION DE LA DEPENDENCIA.

PLAZO DE EJECUCION Hasta el 18/08/2026
CONCEPTO DE PAGO: : : X 4 = 2
(Segiin clausula forma de pago) Un primer pago, proporcional a los dias en que el CONTRATISTA preste efectivamente el servicio, teniendo

como base el valor establecido para los honorarios mensuales, es decir la suma de OCHO MILLONES
TRESCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL CIENTO CUATRO PESOS M/CTE ($8.345.104), incluido todos los
costos directos e indirectos, los impuestos nacionales y demas retenciones a que haya lugar, previo recibo a
satisfaccion por parte del supervisor de los servicios prestados, informe de actividades correspondiente, asi
como el pago respectivo de seguridad social.

Pagos mensuales, cada uno por la suma de OCHO MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL
CIENTO CUATRO PESOS M/CTE ($8.345.104), incluido todos los costos directos e indirectos, los impuestos
nacionales y demas retenciones a que haya lugar, previo recibo a satisfaccion por parte del supervisor de los
servicios prestados, informe de actividades correspondiente al mes, asi como el pago respectivo de los aportes
al sistema de seguridad social.

Nos. DE FACTURA (S) O CUENTA DE COBRO: (Cuenta de Cobro No 8

VALOR A PAGAR: $5.007.062

DD/MMWAA
APROBACION POLIZA No 2544-101208966 Fecha: 15/01/2026
AFECTAR COMPROMISO PRESUPUESTAL No 61426 Fecha: 15/01/2026 vr. $ 8.345.104
REGISTRO PRESUPUESTAL DEL COMPROMISO No. 61426 Fecha; 15/01/2026 . $ ‘ 00.141.248

)
> ' \ /é\/"\/
NOMBRE DEL SUPERVISOR O SUDELEGADO: NATALIA FARFAN LEANO \
No. CEDULA DEL SUPERVISOR: 52.256.094
CARGO DEL SUPERVISOR: Directora de Atos Estudios
DEPENDENCIA: TEL. Ext.:
Direccidon de Altos Estudios 3133761538 Ext. 33490

CORREO ELECTRONICO DEL SUPERVISOR n /

FIRMA DEL SUPERVISOR

FECHA:  18/08/206

“De conformidad con la Resolucion No. 30000-03817 del 15 de juio de 2028, se encargd a la senvidora Clara Ruth Vargas Amaya, identificada con cédula de ciudadania No. 52.064.838, de las funciones del cargo de Director Estratégico Il (1D
22516) de la Direccién de ARos Estudios, a partir de la fecha de su posesién y hasta el 17 de julio de 2026, inclusive, periodo durante el cual se reanudaron las vacaciones de la doctora Natalia Farfdn Leafo. En consecuencia, para el periodo
sefialado, la doctora Clara Ruth Vargas Amaya ejercid las funciones de Directora de ARos Estudios (E)".

RECEPCION INFORME DE SUPERVISION No. De Folios

RADICADO:



Bogota, 18 de agosto de 2026

CUENTA DE COBRO No 8

FISCALIA GENERAL DE LA NACION
800152783

DEBE A:

ESTEFANIA PARDO GUZMAN
C.C.1.022.365.728

La suma de: CINCO MILLONES SIETE MIL SESENTA Y DOS PESOS
($5.007.062).

OBJETO: Prestar los servicios profesionales para apoyar a la direccién de altos
estudios de la Fiscalia General de la Nacidon en la planificacion, ejecucion,
seguimiento, control y cierre de los instrumentos de planeacion de la dependencia.,
de acuerdo con lo establecido en el Contrato de prestacion de Servicios FGN-NC-
0005 de 2028.

Periodo de Cobro: 01 al 18 de agosto de 2026

Favor consignar en la cuenta de (Ahorros), No. 008700475182 del Banco
Davivienda, de la cual soy titular.

Edrefania S wriao
Estefania Pardo Guzman
CC.1.022.365.728

Vbho

Natalia Farfan Leafio
Directora de Altos Estudios
Direccion de Altos Estudios - FGN



Bogota D.C., 18 de agosto de 2026

Dra.
Natalia Farfan Leafio
Directora de Altos Estudios

Asunto: Informe de ejecucion contrato de prestacion de servicios profesionales FGN-NC-0005-2028,
gue tiene por objeto prestar los servicios profesionales para apoyar a la direccion de altos estudios de
la fiscalia general de la nacién en la planificacién, ejecucion, seguimiento, control y cierre de los
instrumentos de planeacion de la dependencia.

Respetada Dra.;

A continuacién, me permito presentar el informe mensual de ejecucion de las obligaciones del contrato
del asunto correspondiente del 01 al 18 de agosto de 2026.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

No Obligacién Sintesis de cumplimiento (15 de enero — 31 de julio
9 de 2026)

Durante el periodo de ejecucidon del contrato, esta
obligacion se materializo principalmente a través de dos
lineas de trabajo. En enero se adelanté el diagnéstico
integral de la Direccién de Altos Estudios (DAE), insumo
base para la definicion de herramientas posteriores.
Entre febrero y abril se acompafi6 la construccion de los
tableros de control del Plan Institucicnal de Formacion y
Capacitacién (PIFC) 2026 —incluyendo el tablero de
planeacién vs. gjecucion y el de cambios/gestores, se
avanzg en un 80% en la revision y actualizacion del
Procedimiento de Formacion y Capacitacidn (versin
03), incorporando los lineamientos de la Politica
Institucional de 2026, la actualizacién del marco
normativo (Resolucién 1-002 de 2026 y Decreto Ley 016
de 2014) y la redefinicién del glosario y el alcance del
documento; asimismo, se elaboré la primera version del
paso a paso para el concurso de los 3.080 nuevos
servidores y se presentaron los tableros de control a la
Direccién, sirviendo como insumo para la primera sesion
del Comité PIFC).

| A partir de mayo, el foco de esta obligacion se trasladd
a la estructuracién del Proyecto DAE 2026, orientado al
| . | fortalecimiento tecnolégico de la gestion de informacion

Elaborar y definir indicadores,
herramientas asociadas vy
cronogramas, encaminados a
la organizacién de agendas y
citaciones, con el fin de
optimizar los procesos internos
y recomendar la toma de
decisiones estratégicas a
cargo del Director de Altos
Estudios.




de la Direccion. Se elabord y radicé el Formato de
Solicitud de Necesidades de Sistemas de Informacién
(F33) ante la Mesa de Servicio TIC, consolidando los
requerimientos funcionales del proyecto (unificacion de
informacion histérica, automatizacion de procesos y
fortalecimiento del seguimiento al PIFC).

En junio se desarrollaron cinco sesiones de trabajo con
la Subdireccién TIC e Infraestructura (SubTICs) para
identificar necesidades de interoperabilidad con Power
Bl, seguridad y gobernanza del repositorio, y se
sostuvieron reuniones con los proveedores EXD vy
EduLabs para evaluar alternativas tecnolégicas, entre
ellas Moodle, incluyendo la gestidn de un acuerdo de
confidencialidad y la remision de la estructura de la base
de datos del PIFC 2026 para su analisis.

En julic se coordinaron nueve sesiones adicionales con
la DAE, SubTICs, Planeacion e Infraestructura, y con
potenciales proveedores, orientadas a levantar el
proceso de negocio institucional, definir la arquitectura
tecnolégica requerida, los ambientes de prueba y |
produccion, los mecanismos de soporte y gestion de
accesos, Y a avanzar en la elaboracién del futuro anexo
técnico del proyecto, con miras a la firma del contrato de
adquisicién en septiembre de 2026.

Brindar acompafamiento en la

implementacion y
actualizacion de una
herramienta, para el

seguimiento y avance de los
cursos establecidos en el PIFC
2026, identificando alertas vy
retrasos en la ejecucion,
coordinando de  manera
conjunta con los responsables
de cada accién identificando
las acciones de mejora
requeridas, cuando sean
solicitadas por el Director de
Altos Estudios.

En enero se desarrolié el diagnéstico integral de la DAE,
mediante sesiones de trabajo con diez funcionarios de la
Direccién, que permitié identificar los cuellos de botella
en la gestion de las acciones formativas y del PIFC, asi
como los principales riesgos de dispersion de
informacion y ausencia de indicadores. Con base en
estos hallazgos, en febrero se diseiié el instrumento de
recoleccién de informacitn de los cursos y actividades
complementarias del PIFC 2026 (56 cursos y 36
actividades complementarias, distribuidos en 152
cohortes) y el primer set de tableros de control, que
fueron socializados junto con la propuesta de creacién
del Comité PIFC 2026.

En marzo se estructuré la propuesta de tablero de
control orientada a integrar cursos planeados y
ejecutados, cohortes, servidores certificados, ejecucion
presupuestal y requerimientos logisticos, y se ajusto la
propuesta del Comité PIFC 2026 para consolidarlo como
el Comité de la Direccién de Altos Estudios (Comité|




DAE), como instancia estratégica de planeacion,
revisién y seguimiento. .

En abril se presentaron a la Direccion los tableros de |
planeacién vs. gjecucién y de cambios/gestores (avance
del 14,75%) en la primera sesién de! Comité PIFC (20
de abril). En mayo se dio continuidad al fortalecimiento
de estos tableros y se presento el estado de avance del
PIFC (26%) en el Comité del 25 de mayo, ajustando los |
indicadores de desercidn y la incorporacion del concepto |
de "no aprobados".

| En junio se disefio un tracker de compromisos derivados

| los tableros de seguimiento del PIFC, y se acompaiio el

' del Comité PIFC para consolidar y monitorear las

acciones institucionales, y se participé en el Comité
PIFC del 23 de junio, en el que se revisé el estado de los
compromisos, la calidad de la informacion registrada y
los ajustes requeridos para el segundo semestre; de
manera paraleia se adelantaron cuatro reuniones de
coordinacion sobre el proceso de formacion de los 3.080 |
servidores (Convocatoria 1).

En julio se actualizé la planeacion del segundo semestre
en mesas de trabajo con los coordinadores del Grupo de
Capacitacion y Formacién, se revisaron y actualizaron

Comité PIFC del mes, en el cual se evidencid un avance
de ejecucion del 41% y una tendencia favorable en los
indicadores de asistencia, aprobacion y desercion,
adicionalmente, se desarrollaron nueve sesiones de
trabajo asociadas al proceso de formacion de los 3.080
servidores, orientadas a la revision y ajuste de la matriz
de control del proceso formativo.

Brindar acompaftamientc a la
Direccién de Alitos Estudios en
la elaboracion, desarrollo e
implementacion de una
herramienta que permita el
seguimiento y control de los

permisos,  vacaciones Yy
ausencias del personal
adscrito a la dependencia,

garantizando la disponibilidad
de
facilitando

la consulta

informacion actualizada |
v

aprobacion oportuna de las |
solicitudes presentadas por los |

Esta obligacion no fue requerida durante enero ni
febrero, meses concentrados en el diagnéstico de ia |
Direccién y el disefio de herramientas prioritarias para el
PIFC 2026. En marzo se disefid y circulé el formulario de |
recoleccion de informacion relacionado con la
programacion de vacaciones de los funcionarios (fechas |
de inicio y finalizacién, grupo de trabajo y tipo de
vacaciones), consolidando la informacién en un archivo
de Excel. En abril se avanzd en el disefio del tablero |
correspondiente, que se mantuvo en ajustes previos a
su presentacion a la Direccién. Durante mayo no se
registraron avances adicionales, dado que las |
actividades se concentraron en la estructuracion del|




funcionarios y a solicitud del
Director.

Proyecto DAE, el seguimiento al PIFC 2026 y el proceso
de formacién de los 3.080 servidores.

En junio se retomé y desarrollé la herramienta de
seguimiento de vacaciones y ausencias del personal
adscrito a la DAE, construyéndose una primera versién
del tablero que integra fechas de periodos vacacionales,
tipos de vacaciones y distribucién de servidores por
grupo de trabajo, con funcionalidad para identificar
cruces entre vacaciones y actividades programadas y
remitiéndose a la Direccién para su revision y validacién.

En julic se presenté a la Direccién la version actualizada
del tablero, quedando pendiente de retroalimentacion
por parte de la Direccién para identificar ajustes, mejoras
0 requerimientos adicionales que fortalezcan su utilidad
para la gestion del personal de la dependencia.

Brindar acompafnamiento a la
Direccion de Altos Estudios en
la implementacién y
actualizacién de una
herramienta de control que
permita registrar de manera
detallada las actividades y la
dedicacién de los formadores y
coordinadores, asi como
realizar el seguimiento integral
de los procesos generados en
la dependencia.

Esta obligacion no fue requerida durante enero, febrero
ni marzo. A partir de abril se desarrollé el tablero de
gestores, herramienta que permite ver el estado de
avance de las cohortes del PIFC 2026 por gestor
academico, identificar la distribucién de la carga de
trabajo del equipo, la concentracion temporal de la
actividad formativa y el tipo de ajustes realizados al plan.
En mayo se continué fortaleciendo este tablero y se
diligencié el instrumento de carga administrativa de la
DAE, mediante la identificacién de productos
estratégicos, la definicién de niveles de complejidad, los
roles involucrados y la estimacién de porcentajes de
dedicacion, lo que permiti6 caracterizar la distribucién de
cargas laborales del equipo.

En junio se continué el fortalecimiento del tablero de
gestores, incorporando ajustes orientados a mejorar el
seguimiento de las actividades desarrolladas por los
responsables de la ejecucion del PIFC, y se avanz6 en
la actualizacion del repositorio institucional con la
informacion asociada al proceso de formacién de los
3.080 servidores y a los tableros de control de la
Direccion. En julio, el desarrollo de esta herramienta se
articulé con el de la obligacion No. 3 (tablero de
vacaciones y ausencias), presentandose a la Direccion
la version actualizada y quedando pendiente su
retroalimentacion.

Efectuar la formulacion y
actualizacién de un directorio

Esta obligacién no fue requerida durante ningun mes del
periodo de ejecucion reportado (enero a julio de 2026),




‘de contactos de entidades | en la medida en que el plan de frabajo priorizéd de |
| cooperantes, instituciones | manera consistente el diagndstico inicial de la Direccidn,
| académicas y universidades, | el disefio y fortalecimiento de las herramientas de |
| con el proposito de fortalecer y | seguimiento del PIFC 2026, la estructuracion del |
| facilitar la gestién de la red de | Proyecto DAE 2026 y el acompafiamiento al proceso de |
aliados estratégicos de la formacién de los 3.080 nuevos servidores. Se |
dependencia. recomienda gue, en casc de requerirse durante el |
segundo semestre, esta obligacion sea activada por |
instruccion expresa del Director de Altos Estudios, |
| conforme a lo previsto en el contrato.
. Esta obligacion no fue requerida en enero ni febrero. En
marzo y abril se adelantd, junto con la abogada de la |
Direccién, la revision de la resolucion que adopta el
| reglamento académico y de investigacicnes de la DAE,
estableciendo el marce normativo para las acciones
formativas y los procesos de inscripcion, admision,
| evaluacion, certificacién y manejo de faltas académicas; |
| en materia de investigacion, se revisaron los |
|lineamientos para la presentacién y desarrollo de |
| proyectos y la creacién del Comité Académico y de
Gestionar los tramites | Investigacion (cinco miembros con voz y voto), con el
| administrativos requeridos | proposito de reactivar el comité de la DAE, lo cual se
| para la toma de decisiones, en | concreto el 20 de abril de 2026.

, | coordinacion con el abogado | A partir de mayo, esta obligacion se orienté a la gestion |
6 contractual de la dependencia, | agministrativa del Proyecto DAE 2026: en mayo se |
' con el fin de contribuir a 1a | ra4jcs el requerimiento F33 ante la Mesa de Servicio TIC |
formulacién e implementacion | y se hizo seguimiento a las observaciones asociadas; en |
de planes de mejora continua, | jynjg se realizo la gestion administrativa en articulacion |
previa coordinacién por parte | ;on |2 Subdireccién TIC, con seguimiento a |
del Director de Altos Estudios. | ghservaciones, requerimientos y aspectos técnicos del |
tramite, y se adelantaron reuniones internas de |
validacion de necesidades con distintos grupos de
trabajo de la Direccién; en julio se coordinaron mesas
| técnicas con Planeacion, SubTICs e Infraestructura, se
hizo seguimientc a los requerimientos técnicos
identificados y se gestionaron reuniones de
levantamiento de informacién y de seguimiento a los
| compromisos derivados de las sesiones del mes,
consolidando los insumos técnicos y administrativos
requeridos para la estructuracion de la iniciativa.

Brindar acompafiamiento a la | Esta obligacion registré actividad Unicamente en febrero,
7 | Direccion de Altos Estudios en | mes en el que se participd en el primer espacio de
la identificacion, | socializacion de la construccién de la Comision
| implementacion y seguimiento | Institucional de Justicia (ClJ), planteando la necesidad |




de acciones de mejora en la

plataforma virtual AVE,
garantizando el cumplimiento
de los estandares de

privacidad de la informacion,
accesibilidad y funcionalidad,
asi como la optimizacion
continua de su desempefio, en
coordinacion con el Director.

de incluir en la propuesta de creacién un sistema de
informacién robusto como requisito fundamental para
avanzar en el proceso. Durante los meses de marzo,
abril, mayo, junio y julio esta obligacién no fue requerida
por la Direccién, conforme a los respectivos planes de
trabajo mensuales.

8

Brindar acompafiamiento a la
| Direccion de Altos Estudios, en
| la socializacion del desarrolio e
implementacion de las
herramientas establecidas
previa coordinacion por el
Director de la dependencia.

En enero, el diagnéstico integral de la DAE fue
socializado con la directora y el enlace de Planeacién del
equipo (27 de enero), de donde surgieron los préximos
pasos para implementar acciones de mejora en
procesos y procedimientos. En febrero se socializé con

' parte del equipo de la DAE la propuesta para el

desarrollo e implementacion de herramientas e
instancias de seguimiento —incluyendo la ruta de
aprobacién de acciones emergentes y los criterios de
asignacion de gestores académicos— y se remiti6 a la
Direccion SubTICs el plan de trabajo propuesto para la
unificacién de la informacion y la construccién del
repositorio.

En marzo se acompafi6 la socializacién del repositorio
institucional de la DAE como canal oficial de gestién y
centralizacion de la informacion, migrando componentes
de contratacion, enlaces de ejecucién de cursos 2026,
marco normativo, histérico det PIFC (2020-2026),
matrices de PQR y datos de talento humano. En abril se
apoyd la preparacién y desarrollo de la primera sesién
del Comité DAE (20 de abril), remitiendo el acta a los
integrantes para su revisién, y se habilitaron nuevos
accesos al repositorio institucional, iniciando la
migracion de carpetas digitales dispersas en archivos
personales. En mayo se acompafié la socializacion de
herramientas y avances mediante distintos espacios de
trabajo, incluyendo el Comité del 25 de mayo y espacios
de articulacién sobre necesidades y alternativas
tecnoldgicas del Proyecto DAE con areas técnicas.

En junio se desarrollaron dos jornadas de socializacién
con los gestores de la Direccién, presentando el
repositorio institucional de tableros, su estructura y
funcionalidades de consulta y navegacion, y reforzando
fa importancia de mantener actualizada la matriz PIFC
como fuente oficial de informacién. En julio, la




socializacién  de avances  estuvo asociada
principalmente al Proyecto DAE, a través de las
sesiones técnicas con SubTICs, Planeacion e
Infraestructura reportadas en las obligaciones 1y 6.

Elaborar y cargar
mensualmente a la plataforma
SECOP |l, el informe de
gjecuciobn de la gestion
adelantada debidamente
firmado por el supervisor, que
evidencie el cumplimiento de
tas obligaciones pactadas en el
contrato, en las fechas
establecidas en el mismo.

Esta obligacion se cumplid de manera consistente
durante todo el periodo de ejecucion. El informe
correspondiente al periodo del 15 al 31 de enero de 2026
fue cargado en SECOP [l con las caracteristicas
requeridas. Los informes de febrero, marzo, abril, mayo,
junio v julio de 20268 fueron elaborados y remitidos
oportunamente a la supervision del contrato para su
revision y aprobacién, quedando su cargue en la
plataforma SECOP |l sujeto a la aprobacién previa de la
Direccién, conforme al procedimiento interno de la
dependencia.

10

Mantener estricta reserva y
confidencialidad sobre la
informacién que conozca por
causa o0 con ocasién del
contrato, la cual sélo podra ser
utilizada para la correcta
ejecucion del contrato.

Se mantuvo estricta reserva y confidencialidad sobre la
informacién conocida por causa o con ocasion del
contrato durante fa totalidad del periodo de ejecucion (15
de enero a 31 de julio de 2026), sin que se presentara
ninguna situacion gque comprometiera dicha obligacion.

Cordialmente

Estefania Pardo Guzman
CC 1022365728

b,

Natalia Farfan Leafio
Directora de Altos Estudios
Direccion de Altos Estudios




PROCESQ GESTION CONTRACTUAL Cédigo: FGN-APO7-F-04

FORMATO INFCRME PARCIAL O FINAL DE Versién: 07
SUPERVISION DE CONTRATOS

FISCALIA

BENERAL DE LA NACISN

Pégina: 1 de 11

"Se recomienda leer &l instructivo, ubicado al final del documento antes de diligenciar el presente

formato”
| TIPODE INFORME |  Parcial | | Final | X |
1 ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO
1.1 | Informe No. 8
1.2 | Periodo del informe Del 01 08 2026 Al 18 08 2026
: Prestacion de
- FGN-NC-0005- Tipo de o
1.3 | Confrato # 2026 Fecha 18 08 | 2026 Contrato Ser\{:mcs
Profesionales
14 | Objeto

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR A LA DIRECCION DE ALTOS ESTUDIOS
DE LA FISCALIA GENERAL DE LA NACION EN LA PLANIFICACION, EJECUCION, SEGUIMIENTO,
CONTROL Y CIERRE DE LOS INSTRUMENTOS DE PLANEACION DE LA DEPENDENCIA.

1.6 | Nombre del contratista
Estefania Pardo Guzman
1.6 | CédulaoNIT 1.7 | Correo electrénico
1022365728 Estefaniapardo@agmail.com
1.8 | Direccibn 1.9 | Teléfono
Calle 44D No. 45-30 Torre 4 apto 803 3022441088
1.10 | Fecha de [nicio 15 01 2026
1.11 | Reguisitos de ejecucion del contrato (mdltiple respuesta si aplica, escoger con “X7)
Acta de Inicio Registro Presupuestal
Aprobacién Garantia X Suscripcién del Contrato
Fecha terminacién
1.12 {Aplica solo para el Aplica | X | NoAplica Fecha 18 08 2026
informe final)
2. | DATOS DEL({LOS) SUPERVISOR(ES) (Delegado, el que quedd registrado en el contrata)
2.1 | Nombre(s} del supervisor(es) o interventor{es) (Agregar las filas que se requieran)
Natalia Farfan Leafio
2.2 | Dependencia 2.3 | Numero de Extensidn o teléfono
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Direccion de Altos Estudios

3133761538 Ext. 33480

24 | Correo electrénico

Natalia.farfan@fiscalia.gov.co

25 Nombre (s) del supervisor (es) o interventor (es) designado (s)

(Entiendase como designado, el que quedo registrado en el contrato si en la cldusula asi se dispuso)

N/A

2.6 | Dependencia

2.7 | Ndmero de Extensién o teléfono

N/A

N/A

2.8 | Correo electrénico N/A

RESUMEN FINANCIERO
3.1 | Valor inicial del contrato
Es hasta por la suma de $100.141.248 Pesos MICTE
3.2 | Vigencias futuras | NO X
Cuadro 1 - Vigencias Futuras
ANO NUMERO VALOR
N/A N/A N/A
TOTAL N/A
(Agregar tantas filas como se requieran)
3.3 | Numero y fecha del certificado de disponibilidad presupuestal
Cuadro 2 - Certificado de Disponibilidad Presupuestal
No. De CDP Fecha de expedicion de CDP
6626 06/01/2026

(Agregar fantas fifas como se requieran)

3.4 | Nimero y fecha de registro presupuestal

Cuadro 3 - Registro Presupuestal

No. De Registro Presupuestal

Fecha de expedicion de Registro Presupuestal

61426

156 01 2026

(Agregar tantas filas como se requieran)

3.6 | Cesion Sl NO X

Fecha
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| Resumen histdrico (Favor reportar en el presente cuadro, los datos de todos los informes en forma

5.8 l cronolégica y discriminar por vigencia en caso de que apligue)
Cuadro 4. Resumen Histérico
VALOR TOTAL
DEL
FECHADEL | ConTRATO | ARQRISTELOF | vALOR REPORTADO
ULTIMO {(Incluir el valor ANTERIORES MEDIANTE EL SALDO PENDIENTE
CORTE de adiciones y/o RADICADAS EN PRESENTE POR EJECUTAR
(dd/mm/aaaa) vigencias FINANCIERA INFORME
futuras en caso
de que aplique
14/08/2028 $100.141.248 $54.521.346 $5.007.062 0
{Agregar tantas filas como se requieran)
3.7 | Histérico de Modificaciones Contractuales
Modific Adrilcié Prg;ro i:lsg: Reanud
Fecha | atorio . : 2 acion Descripcién
= Nime | NGme | Nimer
Nimero i o . Namero
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
(Agregar tantas filas como se requieran)
4. | OTROS ASPECTOS
4.1 | Acta de liguidacién:
42 | Estado de avance presupuestal a la fecha % 58
4.3 | Estado de avance fisico a [a fecha (%) % 60,6
4.4 | Persona natural {Si no aplica, colocar N/A)

Cuadro 5 — Persona Natural

Obligaciones

Niamero y fecha de certificacion o planilla de

pago a la terminacién del contrato

Sisterna de salud, Sistema de Pensiones, Riesgos
Laborales

6004203348 17 de enero 2026
7997079641 05 de enero 2026

(Si no aplica colocar N/A)
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4.5 | Persona juridica
Fecha de Certificacién Fecha N/A N/A N/A

La certificacion sera expedida por el Revisor Fiscal de acuerdo con los requerimientos de Ley o por el
Representante legal a la fecha de terminacién del contrato.

5. | CONCEPTO SUPERVISOR (ES) O INTERVENTOR (ES):

De acuerdo con lo sefialado en los Articulos 82, 83 y 84 de la Ley 1474 del 2011 y la Guia para Supervision
de Contratos de Colombia Compra Eficiente, es deber de los supervisores e interventores de los contratos
realizar un seguimiento técnico, administrativo, financiero y juridico, para efectos de corroborar el
cumplimiento a cabalidad dei objeto y las obligaciones en el marco del contrato.

Cuadro 6 — Conce

to del Supervisor

Aspectos a Verificar Sl | NO Explique N/A
El bien o servicio cumplid con las especificaciones Se trata de un contrato de X
tecnicas minimas prestacion de servicios
El bien o servicio cumpiio con las cantidades exigidas Se ftrata de un confrato de X
en el contrato. prestacion de servicios
Ei contratista cumplid con las entregas paciadas en el No se pactaron entregas en el X
contrato contrato
Fue satiefactoria la calidad del bien o servicio X Se recibié el servicio de manera
contratado satisfactoria
Los bienes fueron ingresados al almacén Se trala de un contrato de |

prestacion de servicios

Se dioc la transferencia de conocimientos o Se trata de un contrato de X
capacitacion indicada en el conirato, prestacion de servicios
Se llevd a cabo la instalacion y puesta en Se ftrata de un contrato de X
funcionamiento de los bienes a entera satisfaccion. prestacion de servicios
Se llevaron a cabo los mantenimientos preventivos o Se frata de un contrato de X
correctivos de los bienes contratados. prestacion de servicios
Se cumplis con los tiempos establecidos para las No se pactaron entregas en el X
entregas segun contrato contrato
Se cumplié con el recurso humano requerido en el Se ftrata de un contrato de X

contrato

prestacion de servicios

Se cumplié con el recurso humano requerido en el contrato
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Nota: Documentacidn Anexa: El Supervisor deberd acreditar el cumplimiento del objeto y las obligaciones
pactadas en el contrato, mediante los siguientes documentos (cuando apligue y solo dejar la_relacién de los
documentos gue se anexan);

- Soporte de recibo de ingreso a almacen.
. Soporte documental donde se evidencie 1a prestacion del servicio objeto del contrato.
. Documentos o actas suscritas en virtud del recibo del bien o servicio prestado a entera satisfaccion de
cada una de las entregas.
. Listas de asistencia a la trasferencia de conocimientos o capacitacion.
. Certificaciones de aportes al sistema general de seguridad social y aportes parafiscales.
Informes anexos Sl X NO N/A
Tipo y detalle del informe: informe de actividades
5.1 | El contratista “CUMPLIO Si Cumplio X No Cumplid

Justifique su respuesta: {Espacio de obligaterio diligenciamiento)

' No Sintesis de cumplimiento {15 de enero — 31 de julio de

Obligacion 2026)
Durante el periodo de gjecucion del contrato, esta obligacion
se materializd principalmente a través de dos lineas de
trabajo. En enero se adelantd el diagnostico integral de la
Direccién de Alios Estudios (DAE), insumo base para la
definicion de herramientas posteriores. Entre febrero y abril se
acompafio {a construccién de los tableros de control del Plan
Institucional de Formacion y Capacitacion (PIFC) 2026 —
incluyendo el tablero de planeacién vs. ejecucion y el de

Elaborar y definir indicadores, Cambios/gestores, se avanzé en un 80% en fa revision y
herramientas asociadas y | actualizacion dei Procedimiento de Formacion y Capacitacion
cronogramas, encaminados a la | (version 03), incorporando los lineamientos de la Politica |
| organizacion de agendas y | Institucional de 2026, la actualizacion del marco normativo
1 | citaciones, con el fin de optimizar | (Resolucién 1-002 de 2026 y Decreto Ley 016 de 2014) y la
los  procesos intemos vy  redefinicion del glosario y el alcance del documento;
'recomendar la toma de @asimismo, se elaboré la primera version del paso a paso para
[ decisiones estratégicas a cargo EI CONCUrso de IOS 3-080 nueyos S.Ervidor?s Y se preSl.antaron

; del Director de Altos Estudios. los tableros de control a la Direccién, sirviendo como insumo

para la primera sesion del Comité PIFC).

A partir de mayo, el foco de esta obligacion se trasladd a la

estructuracién del Proyecto DAE 2026, crientado al

fortalecimiento tecnoldgico de la gestion de informacién de la

| Direccion. Se elabor6 y radicé el Formato de Solicitud de

Necesidades de Sistemas de Informaciaon (F33) ante la Mesa

| de Servicio TIC, consclidando los requerimientos funcionales
i del proyecto (unificacidn de informacién historica,
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automatizacién de procesos y fortalecimiento del seguimiento
al PIFC).

En junio se desarrollaron cinco sesiones de trabajo con la
Subdireccién TIC e Infraestructura (SubTICs) para identificar
necesidades de interoperabilidad con Power Bl, seguridad y
gobernanza del repositorio, y se sostuvieron reuniones con los
proveedores EXD y EdulLabs para evaluar alternativas
tecnolégicas, entre ellas Moodle, incluyendo la gestién de un
acuerdo de confidencialidad y la remision de la estructura de
la base de datos del PIFC 2026 para su analisis.

En julio se coordinaron nueve sesiones adicionales con la
DAE, SubTICs, Planeacién e Infraestructura, y con
potenciales proveedores, orientadas a fevantar el proceso de
negocio institucional, definir la arquitectura tecnoldgica
requerida, los ambientes de prueba y produccion, los
mecanismos de soporte y gestién de accesos, y a avanzar en
la efaboracion del futuro anexo técnico del proyecto, con miras
a la firma del contrato de adquisicion en septiembre de 2026.

Brindar acompafiamiento en la
implementacion vy actualizacién
de una herramienta, para el
seguimiento y avance de los
cursos establecidos en el PIFC
2028, identificando alertas vy
retrasos en la  ejecucion,
coordinando de manera conjunta
con los responsables de cada
accion identificando las acciones
de mejora requeridas, cuando
sean solicitadas por el Director de
Altos Estudios,

En enero se desarrollé el diagnéstico integral de la DAE,
mediante sesiones de trabajo con diez funcionarios de [a
Direccién, que permitié identificar los cuellos de botella en la
gestion de las acciones formativas y del PIFC, asi como los
principales riesgos de dispersion de informacion y ausencia de
indicadores. Con base en estos hallazgos, en febrero se
diseiid el instrumento de recoleccion de informacion de los
cursos y actividades complementarias del PIFC 2026 (56
cursos y 36 actividades complementarias, distribuidos en 152
cohortes) y el primer set de tableros de control, que fueron
socializados junto con la propuesta de creacién dei Comité
PIFC 2026.

En marzo se estructurd la propuesta de tablero de control
orientada a integrar cursos planeados y ejecutados, cohortes,
servidores  certificados,  ejecucion  presupuestal vy
requerimientos logisticos, y se ajusté la propuesta del Comité
PIFC 2026 para consolidarlo como el Comité de la Direccign
de Altos Estudios (Comité DAE), como instancia estratégica
de planeacidn, revision y seguimiento.

En abril se presentaron a la Direccion los tableros de
planeacion vs. gjecucion y de cambios/gestores (avance del
14,75%) en la primera sesién del Comité PIFC (20 de abril).
En mayo se dio continuidad al fortalecimiento de estos

tableros y se presenté el estado de avance del PIFC (26%) en |

el Comité del 25 de mayo, ajustando los indicadores de
desercion y la incorporacién del concepto de "no aprobados”.

En junio se disefid un tracker de compromisos derivados del
Comité PIFC para consolidar y monitorear las acciones

| institucionales, y se participé en el Comité PIFC del 23 de
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junio, en el que se revisd el estado de los compromisos, la
calidad de la informacién registrada y los ajustes requeridos
para el segundo semestre; de manera paralela se adelantaron
cuatro reuniones de coordinacidén sobre el procesc de
formacion de los 3.080 servidores (Convocatoria 1).

En julio se actualizé la planeacién del segundo semestre en
mesas de trabajo con los coordinadores del Grupo de
Capacitacién y Formacién, se revisaron y actualizaron los
tableros de seguimiento del PIFC, y se acomparié el Comité
PIFC del mes, en el cual se evidencié un avance de ejecucion
del 41% y una tendencia favorable en los indicadores de
asistencia, aprobacién y desercion; adicionalmente, se
desarrollaron nueve sesiones de trabajo asociadas al proceso
de formacion de los 3.080 servidores, orientadas a la revision
y ajuste de la matriz de control del proceso formativo.

Brindar acompafiamiento a la
Direccion de Altos Estudios en la
elaboracién, desarrollo e
implementacion de una
herramienta que permita el
seguimiento y control de los
permiscs, vacaciones y ausencias

del personal adscrito a la
dependencia, garantizando la
disponibilidad de informacién

actualizada facilitando la consulta
y aprcbacion oportuna de las
solicitudes presentadas por los
funcionarios y a solicitud del
Director.

Brindar acompafiamiento a la
Direccion de Altos Estudios en la
implementacion y actualizacion
de una herramienta de control que
permita registrar de manera

Esta obligacién no fue requerida durante enero ni febrero,
meses concentrados en el diagnéstico de la Direccidn y el
disefio de herramientas prioritarias para el PIFC 2026. En
marzo se disefid y circuld el formulario de recoleccion de
informacion relacionado con la programacion de vacaciones
de los funcionarios {fechas de inicio y finalizacion, grupo de
trabajo y tipo de vacaciones), consolidando la informacion en
un archivo de Excel. En abril se avanzé en el disefio del tablero
correspondiente, que se mantuvo en ajustes previos a su
presentacion a la Direccion. Durante maye no se registraron
avances adicionales, dado que las actividades se
concentraron en la estructuracién del Proyecte DAE, el
seguimiento al PIFC 2026 y el proceso de formacién de los
3.080 servidores.

| En junio se retomé y desarrollé la herramienta de seguimiento
de vacaciones y ausencias del personal adscrito a la DAE,
construyéndose una primera version del tablero que integra
fechas de periodos vacacionales, tipos de vacaciones y
distribucién de servidores por grupo de trabajo, con
funcionalidad para identificar cruces entre vacaciones y
actividades programadas y remitiéndose a la Direccién para
su revision y validacion.

En julio se presentd a la Direccion la versién actualizada del
tablero, quedando pendiente de retroalimentacién por parte de
la Direccidn para identificar ajustes, mejoras o requerimientos
adicionales que fortalezcan su ulilidad para la gestién del
personal de la dependencia.

Esta obligacién no fue requerida durante enero, febrero ni

marzo. A partir de abril se desarrollé el tablero de gestores,
herramienta que permite ver el estado de avance de las
cohortes del PIFC 2026 por gestor académico, identificar a |
distribucion de la carga de trabajo del equipo, la concentracion |
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detallada [as actividades y Ia
dedicacion de los formadores y
coordinadores, asi como realizar
el seguimiento integral de los

temporal de la actividad formativa y el tipo de ajustes
realizados al plan. En mayo se continud fortaleciendo este
tablero y se diligencié el instrumento de carga administrativa
de ia DAE, mediante la identificacion de productos
estratégicos, la definicién de niveles de complejidad, los roles
involucrados y la estimacion de porcentajes de dedicacion, lo
que permitié caracterizar la distribucion de cargas laborales
del equipo.

En junio se continud el fortalecimiento del tablero de gestores,
incorporando ajustes orientados a mejorar el seguimiento de
las actividades desarrolladas por los responsables de la
ejecucién del PIFC, y se avanzd en la actualizacién del
repositorio institucional con la informacién asociada al proceso
de formacion de los 3.080 servidores y a los tableros de
control de la Direccién. En julio, el desarrollo de esta
herramienta se articuld con el de la obligacién No. 3 (tablero
de vacaciones y ausencias), presentandose a la Direccién la
version  actualizada y quedando pendiente su
retroalimentacion.

procesos generados en la
dependencia.

Efectuar la formulacion vy
actualizacion de un directorio de
contactos de entidades
cooperantes, institucioneas

académicas y universidades, con
el proposito de fortalecer y facilitar
la gestién de la red de aliados
estratégicos de la dependencia.

Esta obligacion no fue requerida durante ningtin mes del
periodo de ejecucion reportado (enero a julio de 2026), en Ja
medida en que el plan de trabajo priorizé de manera
consistente el diagnostico inicial de la Direccién, el disefio y
fortalecimiento de las herramientas de seguimiento del PIFC
2028, la estructuracién del Proyecto DAE 2026 y el
acompafiamiento al proceso de formacion de los 3.080 nuevos
servidores. Se recomienda que, en caso de requerirse durante
el segundo semestre, esta obligacién sea activada por
instruccion expresa del Director de Altos Estudios, conforme a
lo previsto en el contrato.

Gestionar los tramites
administrativos requeridos para la
toma de  decisiones, en
coordinacion con el abogado

contractual de la dependencia,
con el fin de contribuir a Ia
formuiacién e implementacion de
planes de mejora continua, previa
coordinacién por parte del
Director de Altos Estudios.

[ Subdireccion TIC,

Esta obligacién no fue requerida en enero ni febrero. En marzo
y abril se adelantd, junto con la abogada de la Direccién, Ia
revision de la resolucion que adopta el reglamento académico
y de investigaciones de la DAE, estableciendo el marco

normative para las acciones formativas y los procesos de '

inscripcion, admisién, evaiuacién, certificacion y manejo de
faltas académicas; en materia de investigacion, se revisaron
los lineamientos para la presentacion y desarrollo de
proyectos y la creacién del Comité Académico y de
Investigacion (cinco miembros con voz y voto), con el
propésito de reactivar el comité de la DAE, lo cual se concretd
el 20 de abril de 2028,

A parlir de mayo, esta obligacion se orienté a la gestién
administrativa del Proyecto DAE 2026: en mayo se radico el
requerimiento F33 ante la Mesa de Servicio TIC y se hizo
seguimiento a las observaciones asociadas; en junio se

realizo la gestion administrativa en articulacién con la |
con seguimiento a observaciones, |
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| Brindar acompafamiento a la

Direccion de Altos Estudios en la
identificacién, implementacion y

| seguimiento de acciones de
| mejora en la plataforma virtual

| AVE,

garantizando el

| cumplimiento de los estandares
| de privacidad de la informacion,

accesibilidad y funcionalidad, asi
como la optimizacion continua de
su desempefio, en coordinacion

| con el Director.

| Brindar acompafiamiento a la

Direccién de Altos Estudios, en la
socializacion del desarrollo e
implementacién de las
herramientas establecidas previa
coordinacion por el Director de la
dependencia.

| plarteando la necesidad de incluir en la propuesta de creacion

En enero, el diagnoéstico integral de la DAE fue socializado con

|requenm|entos y aspectos técnicos del tramite, y se

| adelantaron reuniones internas de validacion de necesidades
con distintos grupos de trabajo de la Direccion; en julio se
coordinaron mesas técnicas con Planeacién, SubTICs e
Infraestructura, se hizo seguimiento a los requerimientos
técnicos identificados y se gestionaron reuniones de
levantamienio de informacién y de seguimiento a los
compromisos derivados de las sesiones del mes, |
consolidando los insumos técnicos y administrativos |
requeridos para {a estructuracidn de la iniciativa.

Esta obligacién registré actividad Unicamente en febrero, mes |
en el que se participé en &l primer espacio de socializacion de
la construccion de la Comisién Institucional de Justicia (CIJ),

un sistema de informacién robusto como requisito
fundamental para avanzar en el proceso. Durante los meses
de marzo, abril, mayo, junio y julio esta obligacion no fue
requerida por la Direccidn, conforme a los respectivos planes
de trabajo mensuales.

la directora y el enlace de Planeacion del equipo (27 de
enero), de donde surgieron los préximos pasos para
implementar acciones de mejora en procesos
procedimientos. En febrero se socializé con parte del equipo
de la DAE la propuesta para el desarrollo e implementacion de
herramientas e instancias de seguimiento ~—incluyendo la ruta
de aprobacién de acciones emergentes y los criterios de
asignacién de gestores académicos— y se remitid a la
Direccién SubTICs el plan de trabajo propuesto para la
unificacion de la informacion y la construccion del repositorio.

En marzo se acompafid la socializacion del repositorio |
institucional de la DAE como canal oficial de gestion y
centralizacion de la informacion, migrando componentes de
contratacion, enlaces de egjecucidn de cursos 2026, marco
normativo, histérico del PIFC (2020-2026), matrices de PQR y
datos de talentc humano. En abril se apoyé la preparacion y
desarrollo de la primera sesion del Comité DAE (20 de abril},
remitiendo el acta a los integrantes para su revisidn, y se
habiltaron nuevos accesos al repositorio institucional,
iniciando la migracién de carpetas digitales dispersas en |
archivos personales. En mayo se acompafié la socializacion
de herramientas y avances mediante distintos espacios de
trabajo, incluyendo el Comité del 25 de mayo y espacios de
articulacién sobre necesidades y alternativas tecnoldgicas def |
Proyecto DAE con areas técnicas.
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En junio se desarrollaron dos jornadas de socializacién con los
gestores de Ila Direccién, presentando el repositorio
institucional de tableros, su estructura y funcionalidades de
consulta y navegacion, y reforzando la importancia de
mantener actualizada la matriz PIFC como fuente oficial de
informacion. En julio, la socializacién de avances estuvo
asociada principalmente al Proyecto DAE, a través de las
sesiones técnicas con SubTICs, Planeacion e Infraestructura
reportadas en {as obligaciones 1y 6.

Elaborar y cargar mensualmente
a la plataforma SECOP |Il, el
informe de ejecucion de la gestion
adelantada debidamente firmado
por el supervisor, que evidencie el
cumplimiento de las obligaciones
pactadas en el contrato, en las
fechas establecidas en el mismo.

Esta obligacion se cumplié de manera consistente durante
todo el periodo de ejecucion. El informe correspondiente al
periodo del 15 al 31 de enero de 2026 fue cargado en SECOP
Il con las caracteristicas requeridas. Los informes de febrero,
marzo, abril, mayo, junio y julio de 2026 fueron elaborados y
remitidos oportunamente a la supervision del contrato para su
revision y aprobacién, quedando su cargue en la plataforma
SECOP |l sujeto a la aprobacién previa de la Direccidn,
conforme al procedimiento interno de la dependencia.

10

Mantener estricta reserva y
confidencialidad sobre la
informacién que conozca por
causa o con ocasién del contrato,
la cual solo podra ser utilizada
para la correcta ejecucion del
contrato.

Se mantuvo estricta reserva y confidencialidad sobre la
informacién conocida por causa o con ocasién del contrato
durante la totalidad del periodo de ejecucidn (15 de enero a
31 de julio de 2028), sin que se presentara ninguna situacion
que comprometiera dicha obligacion.

6.

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES

Se recibe a entera satisfaccion de la FISCALIA GENERAL DE LA NACION, los items y cantidades con base

en las condiciones establecidas en el Contrato que a continuacién se describen:

Cuadro 7 — Recibo a Satisfaccion de Bienes

UND DE CANT. CANT.
=L DESCRIPCION MEDIDA CONTRATADA EJECUTADA
NA | NA N/A N/A N/A

(*Agregar las casillas que sean requeridas Si no aplica coloca N/A)
si el niimero de bienes recibido es muy amplio, debe venir como documento adjunto)




PROCESO GESTION CONTRACTUAL

FISCALIA

GENERAL DE LA NACIGN

FORMATO INFORME PARCIAL O FINAL DE Versidn:
SUPERVISION DE CONTRATOS

07

Cédigo: FGN-APG7-F-04 ‘

Péaginar 11 de 11 [

7. | RECIBO A SATISFACCION DE SERVICIOS

Con la firma del presente informe se deja constancia del recibo a satisfaccién por parte de la FISCALIA
GENERAL DE LA NACION, de los servicios prestados pactados en el contrato

Nota: En caso de no recibir a satisfaccion los bienes o servicios, se deben consignar los motivos y

circunstancias en el campo “Observaciones’”.

8 REEVALUACION DE PROVEEDORES: (Si es el informe final escoger entre BUENO, REGULAR O
" | MALQ siinforme parcial escoger N/A }
Malo Regular Bueno N/A X

Justifique la calificacion: (Espacio de obligatorio diligenciamiento)

OBSERVACIONES (Espacio destinado para aclarar o adicionar datos relevantes del contrato que no fueron

registrados en el presente informe)

/E\RMA RESPONSABLES

[ VAo

Interventor (es) / Supe isor (es)

Interventor {es} / Supervisor {es)

Nombre Cedula
NATALIA FARFAN LEANO 52.256.094
Ciudad Bogota D.C. fecha 18 08 2026
Nombre Firma Fecha
Proyecté ESTEFANIA PARDO GUZMAN Gatefania Furdo 18/08/2026
Revisé NATALIA FARFAN LEANO ’l/lf@,\/f 18/08/2026
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Bogota D.C., 3 de agosto de 2026

Dra.

Natalia Farfan Leafo
Directora de Altos Estudios
Fiscalia General de la Nacién

Asunto: Informe final de ejecucion y entrega del Contrato de Prestacién de Servicios Profesionales No.
FGN-NC-0005-2026, que tiene por objeto prestar los servicios profesionales para apoyar a la Direccion
de Altos Estudios de |la Fiscalia General de la Nacién en la planificacidn, ejecucién, seguimiento, control
y cierre de los instrumentos de planeacion de la dependencia.

Respetada Dra.:

En atencién a lo previsto en el Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No. FGN-NC-0005-
2026, suscrito entre la Fiscalia General de la Nacién y la suscrita, me permita presentar el informe final
de ejecucién y entrega, correspondiente al periodo comprendido entre el 15 de enero y el 31 de julio de
2026, en el cual se consolidan los resultados, productos y avances alcanzados en el marco de las diez
{10) obligaciones especificas pactadas.

1. Resumen ejecutivo del periodo

La gestion del periodo se estructurd en dos grandes fases. La primera (enero—abril de 2026) estuvo
centrada en el diagnostico integral de la DAE, la actualizacion del Procedimiento de Formacion y
Capacitacion, la construccidn de los tableros de control del PIFC 2026 y la consolidacién del repositorio
institucional de la Direccién. La segunda fase (mayo—julio de 2026) se orientd a la estructuracion técnica
y administrativa del Proyecto DAE 2026 —iniciativa para la adquisicion de un sistema de gestion de
informacion con automatizacion de certificados y diplomas e integraciéon con Power Bl-—, en articulacién
con la Subdireccién TIC (SubTICs), Planeacién y proveedores tecnoldgicos, con meta de firma
contractual en septiembre de 2026, asi como al fortalecimiento del seguimiento det PIFC 2026 (avance
de ejecucion del 41% a julio) y al acompafnamiento del proceso de formacion de los 3.080 nuevos
servidores vinculados por concurso.

De las diez obligaciones especificas del contrato, ocho registraron actividad y cumplimiento sostenido a
lo largo del periodo (obligaciones 1, 2, 6, 8, 9 y 10 de manera continua, y las obligaciones 3 y 4 a pariir
del segundo trimestre); la obligacion 7 (plataforma AVE) registré actividad puntual en febrero; y la
obligacion 5 (directorio de entidades cooperantes) no fue requerida por la Direccién durante el periodo
reportado, conforme se detalla en [a seccion siguiente.

3. Cumplimiento de las obligaciones especificas del contratista

A continuacién, se presenta la sintesis consolidada del cumplimiento de cada una de las obligaciones
especificas pactadas en el contrato.

Sintesis de cumplimiento (15 de enero — 31 de julio de

No. Obligacion 2026)

Elaborar y definir indicadores, | Durante el periodo de ejecucion del contrato, esta obligacién
herramientas asociadas y | se materializd principalmente a través de dos lineas de
cronogramas, encaminados a la | trabajo. En enero se adelantd el diagndstico integral de la
1 organizacion de agendas vy | Direccion de Altos Estudios (DAE), insumo base para la
citaciones, con el fin de optimizar | definicion de herramientas posteriores. Entre febrero y abril se
los procesos internos y | acompainé la construccién de los tableros de control del Plan
recomendar la toma de | Institucional de Formacién y Capacitacién (PIFC) 2026 —
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No.

Obligacién

Sintesis de cumplimiento (15 de enerc ~ 31 de julio de
2026)

decisiones estratégicas a cargo
de! Director de Altos Estudios.

incluyendo el tablero de planeacién vs. ejecucién y el de
cambios/gestores, se avanzd en un 80% en la revision y
actualizacion del Procedimiento de Formacion y Capacitacion
(version 03), incorporando los lineamientos de la Politica
Institucional de 2028, la actualizacién del marco normativo
(Resolucion 1-002 de 2026 y Decreto Ley 016 de 2014) v Ia
redefinicion del glosario y el alcance del documento;
asimismo, se elaboré la primera versién del paso a paso para
el concurso de los 3.080 nuevos servidores y se presentaron
los tableros de control a la Direccién, sirviendo como insumo
para la primera sesién del Comité PIFC).

A partir de mayo, el foco de esta obligacion se trasladé a la
estructuracion del Proyecto DAE 2026, orientado al
fortalecimiento tecnolégico de la gestion de informacion de la
Direccion. Se elabord y radicé el Formato de Solicitud de
Necesidades de Sistemas de Informacién (F33) ante la Mesa
de Servicio TIC, consolidando los requerimientos funcionales
del proyecto (unificacidn de informacion histérica,
automatizacion de procesos y fortalecimiento del seguimiento
al PIFC).

En junio se desarrollaron cinco sesiones de trabajo con la
Subdireccién TIC e Infraestructura (SubTICs) para identificar
necesidades de interoperabilidad con Power BI, seguridad y
gobernanza del repositorio, y se sostuvieron reuniones con los
proveedores EXD y EduLabs para evaluar alternativas
tecnologicas, entre ellas Moodle, incluyendo !a gestién de un
acuerdo de confidencialidad y la remisién de la estructura de
la base de datos del PIFC 2026 para su analisis.

En julio se coordinaron nueve sesiones adicionales con la
DAE, SubTICs, Planeacién e Infraestructura, y con |
potenciales proveedores, orientadas a levantar el proceso de
negocio institucional, definir la arquitectura tecnoldgica
requerida, los ambientes de prueba y produccion, los
mecanismos de soporte y gestién de accesos, y a avanzar en
la elaboracion del futuro anexo técnico del proyecto, con miras
a |a firma del contrato de adquisicién en septiembre de 2026.

| Brindar acompafiamiente en Ia
implementacion y actualizacion
de una herramienta, para el
seguimiento y avance de los
| cursos establecidos en el PIFC
| 2026, identificando alertas vy
|retrasos en la  ejecucién,
coordinando de manera conjunta
con los responsables de cada
accién identificando las acciones
de mejora requeridas, cuando
sean solicitadas por el Director de
Aitos Estudios.

En enero se desarrollé el diagnéstico integral de la DAE,
mediante sesiones de trabajo con diez funcionarios de la
Direccion, que permitid identificar los cuellos de botella en la
gestion de las acciones formativas y del PIFC, asi como los
principales riesgos de dispersién de informacién y ausencia
de indicadores. Con base en estos hallazgos, en febrero se
disefié el instrumento de recoleccidn de informacion de los
cursos y actividades complementarias del PIFC 2026 (56

| cursos y 38 actividades complementarias, distribuidos en 152
| cohortes) y el primer set de tableros de control, que fueron

sociafizados junto con la propuesta de creacion del Comité
PIFC 2028.

En marzo se estructurd la propuesta de tablero de control
orientada a integrar cursos planeados y ejecutados, cohortes,
servidores  certificados,  ejecucién  presupuestal y
requerimientos logisticos, y se ajustd la propuesta del Comité
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No.

Obligacion

Sintesis de cumplimiento (15 de enerc - 31 de julio de
2026)

PIFC 2026 para consolidarlo como el Comité de la Direccién
| de Altos Estudios (Comité DAE), como instancia estratégica
de planeacion, revision y seguimiento.

En abrii se presentaron a la Direccidn los tableros de
planeacidn vs. ejecucion y de cambios/gestores (avance del
14,75%) en la primera sesion del Comite PIFC (20 de abril).
En mayo se dio continuidad al fortalecimiento de estos
tableros y se presento el estado de avance del PIFC (26%) en
el Comité del 25 de mayo, ajustando los indicadores de
desercion v ia incorporacién det concepto de "no aprobados”.

En junio se disefid un tracker de compromisos derivados del
Comité PIFC para consolidar y monitorear las acciones
institucionales, y se participd en el Comité PIFC del 23 de
junio, en el que se revisd el estado de los compromisos, la
calidad de la informacion registrada vy los ajustes requeridos
para el segundo semestre; de manera paralela se adelantaron
cuatro reuniones de coordinacidon sobre el proceso de
formacion de jos 3.080 servidores (Convocatoria 1).

En julio se actualizd la planeacion del segundo semestre en
mesas de trabajo con los coordinadores del Grupo de
Capacitacion y Formacion, se revisaron y actualizaron los
tableros de seguimiento del PIFC, y se acompané el Comité
PIFC del mes, en el cual se evidencid un avance de ejecucion
del 41% y una tendencia favorable en los indicadores de
asistencia, aprobacién y desercidon; adicionalmente, se
desarroliaron nueve sesiones de trabajo asociadas al proceso
de formacion de los 3.080 servidores, orientadas a la revisidn
y ajuste de la matriz de control del proceso formativo.

Brindar acompafiamientc a la
Direccién de Altos Estudios en la

elabaracién, desarrollc e
implementacién de una
herramienta que permita el

seguimientc y control de los
permisos, vacaciones Yy ausencias
del personal adscritc a la
dependencia, garantizando la
disponibilidad de informacidn
actualizada facilitando la consulta
y aprobacién oportuna de las
solicitudes presentadas por los
funcionarios y a solicitud del
Director.

Esta obligacién no fue requerida durante enero ni febrero,
meses concentrados en el diagnéstico de la Direccidn y el
disefic de herramientas pricritarias para el PIFC 2026. En
marzo se disefié y circuld el formulario de recoleccién de
informacion relacionado con la programacién de vacaciones
de los funcionarios (fechas de inicio y finalizacién, grupo de
trabajo y tipo de vacaciones), consolidando la informacion en
un archivo de Excel. En abril se avanzd en el disefio del
tablero correspondiente, que se mantuvo en ajustes previos a
su presentacion a la Direccién. Durante mayo no se
registraron avances adicionales, dade que las actividades se
concentraron en la estructuracion del Proyecto DAE, el
seguimiento al PIFC 2028 vy el proceso de formacién de los
3.080 servidores.

En junio se retomd y desarrolld la herramienta de seguimiento
de vacaciones y ausencias del personal adscrito a la DAE,
construyéndose una primera versién del tablero que integra
fechas de periodos vacacionales, tipos de vacaciones y
distribucién de servidores por grupe de trabajo, con
funcionalidad para identificar cruces entre vacaciones y
actividades programadas y remitiéndose a la Direccion para
su revision y validacion.

En julio se presentd a la Direccion la version actualizada del
tablero, quedando pendiente de retroalimentacion por parte
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Sintesis de cumplimiento {15 de enero - 31 de julio de

con el fin de contribuir a Ia
formulacion e implementacion de
planes de mejora continua, previa
cootdinacion por parte del
Director de Altos Estudios.

No. Obligacion 2026)
de la Direccién para identificar ajustes, mejoras o
requerimientos adicionales que fortalezcan su utilidad para la
gestién del personal de la dependencia.
Esta obligacién no fue requerida durante enero, febraro ni
marzo. A partir de abril se desarrolld el tablerc de gestores,
herramienta que permite ver el estado de avance de las
cohortes del PIFC 2026 por gestor académico, identificar la
distribucion de la carga de trabajo del equipo, la concentracién
temporal de la actividad formativa y el tipo de ajustes
realizados al plan. En mayo se continud fortaleciendo este
Brindar acompafiamiento a la | tablero y se diligencié el instrumento de carga administrativa
Direccion de Altos Estudios en la | de la DAE, mediante la identificacion de productos
implementacidn y actualizacién | estratégicos, la definicién de niveles de complejidad, los roles
de una herramienta de control que | involucrados y la estimacion de porcentajes de dedicacién, lo
permita registrar de manera | que permitié caracterizar la distribucién de cargas laborales
4 detallada las actividades y la | del equipo.
gsglrg?rf ;%r;rgse Iaossi izr;‘n: drg::'; a!’; En junio se con.tinuc') el fortalecimiento del tablero de gestores,
el seguimi ent’o integral de los incorporando ajustes orientados a mejorar el seguimiento de
procesos  generados en  la fa!s actividades desarrolladas por los responsa_bles‘ de la
dependencia e;ecuc_:lér] del EIFQ, y se avanzd en la gctuallzac:.lén del
x repositorio institucional con la informacidon asociada al
proceso de formacidn de los 3.080 servidores y a los tableros
de control de la Direccidén. En julio, el desarrollo de esta
herramienta se articulé con el de la obligacién No. 3 (tablero
de vacaciones y ausencias), presentandose a la Direccién la
version  actualizada y quedando pendiente su
retroalimentacién.
Esta obligacion no fue requerida durante ningin mes de!
" periodo de ejecucion reportado (enero a julio de 20286), en la
Efectuar la formulacion y | medida en que el plan de trabajo priorizé de manera
actualizacion de un directorio de | consistente el diagndstico inicial de la Direccion, el disefio y
contactos de  entidades | fortalecimiento de las herramientas de seguimiento del PIFG
5 |cooperantes,  insfituciones | 2026, Ia estructuracién del Proyecto DAE 2026 y el
académicas y universidades, CON | acompafiamiento al proceso de formacién de los 3.080
el propésita de fortalecer y facilitar | nyevos servidores. Se recomienda que, en caso de requerirse
la gestion de la red de aliados | gqurante el segundo semestre, esta obligacion sea activada
estratégicos de la dependencia. | por instruccion expresa del Director de Altos Estudios,
conforme a lo previsto en el contrato.
[ | Esta obligacion no fue requerida en enero ni febrero. En marzo
| Gestionar los tramites | ¥ abril se adelant, junto con la abogada de la Direccién, la
administrativos requeridos para la | revision de la resolucién que adopta el reglamento académico
toma de decisiones, en|Y de investigaciones de la DAE, estableciendo el marco |
coordinacién con el abogado | Nermativo para fas acciones ft_armatlvgs y los procesos de |
g |contractual de la dependencia, inscripcién, admisidn, evaluacién, certificacién y manejo de

faltas académicas; en materia de investigacién, se revisaron
los lineamientos para la presentacién y desarrollo de
proyectos y la creacién del Comité Académico y de
Investigacion (cinco miembros con voz y voto), con el
proposito de reactivar el comité de la DAE, lo cual se concretd
el 20 de abril de 2028,
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No.

Obligacion

Sintesis de cumplimiento (15 de enero — 31 de julio de
2026)

A partir de mayo, esta obligacién se orienté a la gestién
administrativa del Proyecto DAE 2026: en mayo se radico el
requerimiento F33 ante la Mesa de Servicio TIC vy se hizo
seguimiento a las observaciones asociadas; en junio se
realizé la gestion administrativa en articulacion con la
Subdireccién TIC, con seguimiento a observaciones,
requerimientos y aspectos técnicos del tramite, y se
adelantaron reuniones internas de validacion de necesidades
con distintos grupos de trabajo de la Direccion; en julio se
coordinaron mesas técnicas con Planeacion, SubTICs e
Infraestructura, se hizo seguimientc a los requerimientos
técnicos identificados y se gestionaron reuniones de
levantamiento de informacion y de seguimienio a los
compromisos derivados de las sesiones del mes,
consolidando  los insumos técnicos y administrativos
requeridos para la estructuracién de la iniciativa.

Brindar acompafamientc a la
Direccion de Altos Estudios en la
identificacién, implementacion y
seguimiento de acciones de
mejora en la plataforma virtual
AVE, garantizando el
cumplimiento de los estandares
de privacidad de la informacion,
accesibilidad y funcionalidad, asi
como la optimizacion continua de
su desempefio, en coordinacion
con el Director.

Esta obligacién registrd actividad dnicamente en febrero, mes
en el que se participd en el primer espacio de socializacién de
la construccién de fa Comision Institucional de Justicia (ClJ},
planteando la necesidad de incluir en la propuesta de creacion
un sistema de informacion robusto como requisito
fundamental para avanzar en el proeceso. Durante los meses
de marzo, abril, mayo, junio y julio esta abligacién no fue
requerida por la Direccién, conforme a los respectivos planes
de trabajo mensuales.

Brindar acompafamienio a la
Direccion de Altos Estudios, en la
sociglizacion del desarrollo e
implementacion de las
herramientas establecidas previa
coordinacién por el Director de la
dependencia.
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En enero, el diagndstico integral de la DAE fue socializado con
la directora y el enlace de Planeacion del equipo (27 de
enero), de donde surgieron los proximos pasos para
implementar acciones de mejora en procesos ¥y
procedimientos. En febrero se socializé con parte del equipo
de la DAE ia propuesta para el desarrollo e implementacion
de herramientas e instancias de seguimiento —incluyendo la
ruta de aprobacian de acciones emergentes y los criterios de
asignacién de gestores académicos— y se remitid a la
Direccidn SubTICs el plan de trabajo propuesto para la
unificacion de la informacion y la construccién del repositorio.

En marzo se acompafnd la socializacion del repositorio
institucional de la DAE como canal oficial de gestion y
| centralizacion de la informacién, migrando componentes de
| contratacién, enlaces de ejecucion de cursos 2026, marco
| normativo, histérico del PIFC {2020-2026), matrices de PQR

y datos de talento humano. En abril se apoyé la preparacion y
desarrollo de la primera sesion del Comité DAE (20 de abril),
remitiendo el acta a los integrantes para su revision, y se
habilitaron nuevos accesos al repositorio institucional,
iniciando la migracién de carpetas digitales dispersas en
archivos perscnales. En mayo se acompafié la socializacion
de herramientas y avances mediante distintos espacios de
trabajo, incluyendo el Comité del 25 de mayo y espacios de




No.

Obligacion

Sintesis de cumplimiento (15 de enero — 31 de julio de
2026)

articulacion sobre necesidades y alternativas tecnologicas del
Proyecto DAE con areas técnicas.

En junio se desarrollaron dos jornadas de socializacién con
los gestores de la Direccién, presentando el repositorio
institucional de tableros, su estructura y funcionalidades de
consulta y navegacion, y reforzando la importancia de
mantener actualizada fa matriz PIFC como fuente oficial de
informacion. En julio, la socializacién de avances estuvo
asociada principalmente al Proyecto DAE, a través de las
sesiones técnicas con SubTICs, Planeacion e Infraestructura
reportadas en las obligaciones 1y 6.

Elaborar y cargar mensualmente
a la plataforma SECOP I, e}
informe de ejecucién de la gestidn
adelantada debidamente firmado
por el supervisor, que evidencie el
cumplimiente de las obligaciones
pactadas en el contrato, en las
fechas establecidas en el mismo,

Esta obligacién se cumplid de manera consistente durante
todo el periodo de ejecucién. El informe correspondiente al
periodo del 15 al 31 de enero de 2026 fue cargado en SECOP
Il con las caracteristicas requeridas. Los informes de febrero,
marzo, abril, mayo, junio y julio de 2026 fueron elaborados y
remitidos oportunamente a la supervision del contrato para su
revision y aprobacién, quedando su cargue en la plataforma
SECOP | sujeto a la aprobacién previa de la Direccién,
conforme al procedimiento interno de la dependencia.

10

Mantener estricta reserva vy
confidencialidad sobre la
informacion que conozca por
causa o con ocasion del contrato,
ia cual solo podra ser utilizada
para la correcta ejecucion del

Se mantuvo estricta reserva y confidencialidad sobre la
informacién conocida por causa o con ocasién del contrato
durante la totalidad del periodo de ejecucion (15 de enero a
31 de julio de 2026), sin que se presentara ninguna situacion
que comprometiera dicha chligacion.

contrato.

4. Entregables y productos generados

Los siguientes productos y documentos fueron elaborados, ajustados o gestionados durante la ejecucion
del contrato. Las versiones digitales de la totalidad de estos entregables reposan en el repositorio
institucional de la Direccion de Altos Estudios ([incluir aqui el enlace del repositorio de la DAE])).

Repaositorio institucional de la DAE, con migracién de informacién histérica del PIFC (2020-2026),
documentos de contratacién, marco normativo, matrices de PQR y datos de talento humano.

Tableros de control del PIFC 2026: planeacion vs. ejecucion, cambios/gestores y tracker de
compromisos del Comité PIFC.

Instrumento y tablero de seguimiento y control de permisos, vacaciones y ausencias del personal de
ta DAE (versién presentada a la Direccion, pendiente de retroalimentacion).

Tablero de gestores para el registro de actividades y dedicacion de formadores y coordinadores.

Documento de paso a paso y matriz de control del proceso de formacién de los 3.080 nuevos
servidores (Concurso / Convocatoria 1).

Documento de Planeacion del Proyecto DAE 2026 y Formato de Solicitud de Necesidades de
Sistemas de Informacién (F33), radicado ante la Mesa de Servicio TIC, para la contratacién del
sistema de gestién de informacion, automatizacién de certificados y diplomas e integracién con
Power BI.
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Actas y presentaciones de las sesiones del Comité de la Direccidn de Altos Estudios (Comité DAE /
Comité PIFC) de abril, mayo, junio y julio de 2026.

Informes mensuales de ejecucion contractual (enero a julio de 2026), con sus respectivos anexos de
supervision, cuentas de cobro y planillas de aportes al sistema de seguridad social.

5. Recomendaciones y préximos pasos

Consolidar los requerimientos internos de la direccién respecto a la solucion tecnoldgica requerida e
instalar y liderar las mesas de trabajo con SubTICS, arquitectura, infraestructura y planeacién.

Obtener la retroalimentacién de la Direccién sobre el tablero de seguimiento de permisos, vacaciones
y ausencias del personal, e incorporar los ajustes necesarios para su puesta en produccion.

Mantener [a periodicidad de las sesiones del Comité DAE como instancia de gobernanza para la
planeacién, seguimiento y toma de decisiones de la dependencia.

Dar continuidad al seguimiento de la ejecucién del PIFC 2026 durante el segundo semestre,
consolidando los tableros de control y los indicadores de desercién, aprobacién y ejecucion
presupuestal.

Consolidar el cierre del proceso de formacién de los 3.080 nuevos servidores, garantizando la
trazabilidad de la informacién registrada en la matriz de control.

Completar la migracion de la informacion histérica de la DAE al repositorio institucional,
consclidéandolo como fuente Unica y oficial de consulta.

Cordialmente,

T XA n

/ JQO\ vdo

Estefania Pardo Guzman

C.C.1.022.385.728

Contratista — Direccién de Altos Estudios

Contrato de Prestacién de Servicios Profesionales FGN-NC-0005-2026
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Anexos del informe final

1. Reunidn con SubTICS y Planeacién. Miércoles 05 de agosto 2:00 pm
Asistentes: Gladys Rodriguez y Luis Ferney Rojas, SubTICS; Alba Parrado, Planeacién;
Estefania Pardo Guzmdn y Gabriel Camilo Mora Rodriguez, DAE.

Resumen. La reunidn tuvo como propdésito acordar la metodologia de trabajo para
atender la solicitud realizada por la Dra. Natalia Farfan, relacionada con el desarrolio de
un diagnostico integral de la Direccidn de Altos Estudios (DAE) en el marco del proyecto
de fortalecimiento y transformacion tecnoldgica que actualmente se encuentra en
estructuracion.

Se explicd que este ejercicio corresponde a un andlisis de arquitectura institucional,
liderado por la Direccidn de Planeacién y Desarrollo, cuyo propdsito es comprender el
estado actual de la DAE desde la perspectiva de:

« Procesos y procedimientos.

+ Gestion y calidad de la informacion.

« Sistemas de informacion existentes.

« Flujos de datos.

» Necesidades de fortalecimiento tecnolégico.
= Escenarios de evolucién futura.

Asimismo, se acordé que el equipo de Pianeacion acompafiara metodolégicamente el
ejercicio y coordinara las actividades requeridas para el diagnéstico.

Principales discusiones. Durante la sesién se destaco que el tiempo disponible para
desarrollar el diagnostico es limitado, por lo que las mesas de trabajo deben enfocarse
en generar resultados concretos y avanzar sobre informacién previamente preparada.

Se sefiald que el éxito del proceso dependera en gran medida del compromiso de los
participantes, quienes deberan asistir con tareas previamente desarrolladas y con
insumos analizados, evitando utilizar las sesiones para levantar informacion basica o
resolver aspectos preliminares.

También se reconocio que las condiciones fisicas de los equipos y la ubicacion de los
participantes dificultan la realizacién de encuentros presenciales permanentes. Por esta

razén, se considerd viable mantener una dinamica de trabajo virtual, apoyada en
reuniones periodicas y mecanismos de seguimiento.

Lineamientos metodoldgicos acordados. Se definid que las mesas de trabajo deben:

« Ser cortas y enfocadas.



s Tener objetivos especificos.

« Contar con tareas asignadas previamente.

¢ Permitir validar y complementar los hallazgos identificados.
» Mantener trazabilidad de decisiones y compromisos.

Temas que se abordaran en la primera mesa de trabajo. Como punto de partida, se
acordo revisar la informacidn relacionada con el ejercicio de gestién del cambio, con el
fin de que todos los participantes tengan un entendimiento comuin del proyecto.

La sesién abordara:

* Revisidn de los hallazgos identificados hasta el momento.
Alcance y propdsito del proyecto.

Riesgos asociados a la iniciativa.

Recursos disponibles para la ejecucidn,

Presupuesto actualmente previsto.

Cronograma y tiempos esperados.

Necesidades de fortalecimiento institucional y tecnolégico.
» Contexto general del diagnédstico de la DAE.

El propdsito es garantizar que todas las personas involucradas comprendan de manera
homogénea qué se busca lograr y cudles son las condiciones bajo las cuales se
desarrollara el proyecto.

Compromisos

Alba Stella Parrado Turriago

» Realizar las convocatorias de las mesas de trabajo.

» Coordinar la participacién de los profesionales que harédn parte del ejercicio.
+ Convocar la primera sesidn de trabajo.

Equipo DAE

s Preparar la informacidn requerida para el diagndstico.

+ Revisar los insumos existentes relacionados con gestién del cambio.

+ Llegar a la siguiente sesion con avances concretos que permitan acelerar el proceso
de analisis.

Proxima sesion

* Seacordo realizar la primera mesa de trabajo el martes, de 3:00 p.m. a 5:00 p.m.
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2. Entrega proyecto DAE — Camiio Mora
Fecha de la reunién: 6 de agosto de 2026, 3:05 p.m.

Objetivo de la reunion. La sesion tuvo como propodsito realizar un proceso de
transferencia de conocimiento y contextualizacion del estado actual del Proyecto de
Herramienta Tecnologica de la DAE, con el fin de garantizar la continuidad del proceso
de estructuracion, consolidar {os insumos construidos hasta la fecha y orientar las
actividades que deberan desarrollarse durante el segundo semestre de 2026.

Estado actual del proyecto. Se informd que durante los Gltimos meses se adefanté
trabajo en mudltiples frentes de manera paralela, lo que permitid consolidar
informacién valiosa para ia estructuracion futura del proyecto. Se indicé que, aunque
el proceso contractual anterior no continud, los productos generados constituyen una
base importante para la construccion de los requerimientos técnicos, la definicién del
alcance y {a posterior ejecucion del proyecto. Asimismo, se reiterd que fa expectativa
es que durante el presente afio se complete la fase de planeacién y definicién detallada
de necesidades, con el propdsito de que la implementacidén pueda iniciarse en la
siguiente vigencia,

Repositorio e informacion disponible. Se explicé que toda la documentacion
relacionada con el proyecto se encuentra organizada en el repositorio institucional de
la DAE, especificamente en una carpeta denominada Proyecto Herramienta
Tecnoldgica DAE. Alli se encuentran almacenados los documentos, andlisis, matrices,
presentaciones e insumos construidos durante las etapas previas de trabajo.



Entre los documentos identificados como mas relevantes se encuentran:

» Documento Planeacion Proyecto DAE 160... (Documento Word}
e F3312 05 firmado (2).pdf (PDF)

¢ Linea de tiempo proyecto DAE.xlsx (Archivo Excel)

* Memorias_Reunion_Preparatoria_DAE_17j... {Documento Word)
¢ Médulos y funcionalidades.xlsx (Archivo Excel)

e Presentacion SubTics 080526.pptx {Presentacion PowerPoint)

Orientacion para las mesas de trabajo. Se recomendd que las primeras sesiones que
se desarrollen con Planeacion y Arguitectura Institucional tengan un enfoque de
inmersion y comprension del proceso, antes de avanzar hacia definiciones técnicas o
documentales definitivas. La intencién es que los participantes comprendan la
operacion de la DAE, sus necesidades y los antecedentes del proyecto. Igualmente, se
concluyo que el trabajo con Planeacién debe construirse de manera articulada,
desarroliando simultaneamente:

o Elformato F-33.

s El anexo técnico.

» Elandlisis institucional

+ La definicidn de requerimientos tecnoldgicos y presupuestales

Definicion del alcance. Uno de los principales mensajes de la reunién fue la necesidad
de evitar sobredimensionar el proyecto en esta etapa. Se recomendd adoptar una
estrategia gradual y por fases, priorizando inicialmente aquellas necesidades que
generan mayor impacto sobre la operacién de la DAE. Se propuso clasificar los
requerimientos bajo una ldgica de priorizacion tipo triage:

Prioridad 1. Necesidades criticas que impactan directamente la operacion institucional
¥y cuya solucion es indispensable.

Prioridad 2. Necesidades importantes que generan beneficios significatives, pero que
pueden ser abordadas posteriormente sin afectar gravemente la operacién.

Prioridad 3. Funcionalidades deseables o de valor agregado que pueden contemplarse
en etapas futuras una vez consolidadas las funcionalidades criticas.

Funcionalidades y mddulos identificados. Se revisaron documentos que contienen una
propuesta preliminar de médulos y funcionalidades de la futura herramienta
tecnoldgica. Estos documentos incorporan:

o Descripcién de moédulos.
» Funcionalidades asaociadas.



¢« Volumen potencial de usuarios.

¢ Necesidad de flujos de aprobacidn.
+ Roles de usuario.

« Dependencias entre procesos.

Se sefial¢ que estos insumos deberan actualizarse y ajustarse conforme avancen las
mesas de trabajo y se consolide el analisis institucional.

Planeacion presupuestal. Uno de los temas mas relevantes fue la necesidad de iniciar
tempranamente la construccion de escenarios presupuestales. Se recomendd no
esperar a la culminacion total del analisis de requisitos para comenzar a estimar costos.

Se destacd que durante ejercicios anteriores se presentaron diferencias entre el
presupuesto inicialmente previsto y los costos reales asociados a las necesidades
identificadas, situacion que genero ajustes posteriores en la planeacion.

Por ello, se sugirid que antes de finalizar octubre exista un estimado preliminar de
inversion para la primera fase del proyecto, de manera que la Direccién pueda tomar
decisiones presupuestales oportunas para la vigencia siguiente.

Equipo de trabajo requerido. Se indicd gue el éxito del proyecto dependera de contar
con un equipo de trabajo equilibrado, con representacidn suficiente de las areas
involucradas, pero evitando estructuras excesivamente grandes que dificulten la toma
de decisiones. Dentro de las recomendaciones realizadas se planted:

« Designar una persona encargada de la coordinacion operativa y seguimiento.
« Contar con apoyo técnico especializado.

« Definir interlocutores con conocimiento de los procesos de la DAE.

« Mantener una representacion adecuada de las diferentes areas involucradas.

Particularmente, se destacd la importancia de contar con perfiles que conozcan tanto
los procesos académicos come las plataformas tecnoldgicas actualmente utilizadas por
la Direccion.

Horizonte del proyecto. Se reiterd gue durante el segundo semestre de 2026 el objetivo
principal sera:

s Comprender los procesos institucionales.

s Consolidar necesidades.

+ Definir el alcance funcional.

« Construir los requerimientos técnicos.

« Desarrollar el trabajo conjunto con Planeacion y Arguitectura Institucional.
» Estimar recursos financieros necesarios.



La expectativa es que al finalizar el afio exista una definicion suficientemente madura
que permita iniciar la ejecucidn del proyecto en la siguiente vigencia.
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3. Entrega proyecto DAE — Liliana Villamil, Yordi Angulo
Fecha de la reunién: 6 de agosto de 2026

Objetivo de la sesién. Realizar la entrega formal de los tableros de control asociados al
PIFC, el tablero de vacaciones, el repositorio documental y los mecanismos de
seguimiento utilizados en el Comité PIFC, con el fin de garantizar la continuidad
operativa y la transferencia de conocimiento a Rosa Liliana Villamil, Samir y el equipo
responsable.

Temas abordados

* Entrega de los tableros de control del PIFC. Se explicé la estructura general de los
tableros desarrollados para apoyar el seguimiento a la ejecucién del Plan
Institucional de Formacidn y Capacitacién. Se indicd que los tableros se alimentan
automaticamente a partir de la matriz oficial del PIFC y que el principal trabajo de
seguimiento consiste en validar que la informacién de origen esté actualizada y
cumpla criterios de calidad.

¢ Asimismo, se explicé la dinamica de revisién mensual de los tableros mediante dos
espacios: 1) Reunién técnica previa con los coordinadores para validar informacién
y 2) Comité PIFC con participacién de la Direccién para analizar avances, alertas y
toma de decisiones.



Principales alertas identificadas en la ejecucion del PIFC. Se resaltd que existe una alta
concentracién de actividades entre septiembre y diciembre. Aunque la ejecucién del
primer semestre mostré una mejora significativa respecto a comités anteriores, continda
existiendo una alerta sobre la acumulacidn de actividades en el Gltimo trimestre del afio.

También se menciond la necesidad de realizar seguimiento especial a los cursos
desarrollados con la Universidad Nacional debido a que iniciaron mas tarde de lo
previsto, situacidn que puede impactar la ejecucion y el cierre del plan.

De igual forma, se indicé la necesidad de monitorear el indicador de desercién debido a
gue recientemente fue ajustada su metodologia de calculo.

Seguimiento a cambios operativos y estructurales. Se explico la clasificacion de
modificaciones realizadas al PIFC:

+ Cambios operativos: ajustes logisticos, cambios de fechas, lugares o condiciones de
ejecucién.

e Cambios estructurales: maodificaciones que impactan la estructura del plan, como la
inclusidon de nuevos cursos.

Se manifestd interés en que esta clasificacion pueda servir de manera mas directa para
alimentar indicadores, reportes de riesgos y analisis de cumplimiento institucional.

Tablero de vacaciones. Se presenté el tablero disefiado para identificar posibles
conflictos entre la programacién académica y los periodos de vacaciones de los
servidores.

Durante la revisién se identificd que:

+ Eltablero requiere actualizacidn de la informacién de vacaciones.

+ Deben parametrizarse adecuadamente las vacaciones colectivas.

= Existen cruces preliminares identificados entre actividades académicas vy
periodos de vacaciones de algunos gestores.

* Se destacd que aproximadamente 17 funcionarios tendrian vacaciones en
diciembre, varios de ellos vinculados a los procesos de formacién y capacitacion,
lo cual puede afectar la ejecucion y el registro cportuno de informacion.

Se recomendd definir fechas de cierre y cargue de informacién antes de los periodos
vacacionales para evitar retrasos en el reporte de actividades.



Entrega del repositorio documental. Se realizé la presentacion del repositorio
institucional utilizado para centralizar informacién del PIFC y otros proyectos de la
Direccion.

Se resaltaron varias recomendaciones:

Mantener la estructura organizada.
Evitar utilizar el repositorio como espacio de almacenamiento indiscriminado.

Conservar UOnicamente informacién vigente o relevante para consulta
institucional.

Revisar periddicamente los permisos y accesos de los usuarios.

Carpeta del Comité PIFC. Se informé que dentro del repositorio fue creada una carpeta
especifica para el Comité PIFC, la cual contiene:

Actas definitivas de mayo, junio vy julio.
Versiones aprobadas de las actas.
Tracker de compromisos solicitado por la Direccién.

Este tracker permite realizar seguimiento al cumplimiento de los compromisos
adquiridos en cada comité y constituye el principal insumo para la apertura de las
reuniones mensuales.

Participacion de Samir en los tableros. La Direccion sefiald que dentro de las
obligaciones contractuales de Samir se encuentra el apoyo a los tableros de control,
por 10 que se acordd revisar posteriormente la distribucién de responsabilidades
entre Samir y Yordi para asegurar la continuidad del proceso y facilitar el reporte de
actividades contractuales.

Compromisos identificados

1

Actualizar la informacion de vacaciones y ajustar la parametrizacién del tablero
de vacaciones.

Revisar los cruces entre actividades programadas y periodos vacacionales.
Mantener actualizados los tableros mediante las sesiones técnicas previas al
Comité PIFC.

Revisar y actualizar los accesos al repositorio segun roles y necesidades de los
usuarios.

Continuar actualizando el tracker de compromisos del Comité PIFC.

Definir {a distribucion de responsabilidades relacionadas con los tableros de
control entre Samir y Yordi.



Proxima reunidn. Se indicé que el siguiente Comité PIFC normalmente se programa
entre los dias 22 y 25 de cada mes, estimandose preliminarmente para el rango del
22 al 25 de agosto de 2026, sujeto a confirmacidn por parte de la Direccion.
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4. Entrega proyecto 3.080, Daniela Guzmdan y Yordi Angulo

» Estado general del proceso. A la fecha, el acompafiamiento al proyecto de
formacidén de los servidores vinculados al concurso 3.080 se encuentra activo, con
la matriz de registro de informacién funcionando para la revision, seguimiento de
informacion de cursos, utilizada para el monitoreo integral del proceso formativo.

s Matriz de control. La matriz de control se encuentra revisada y ajustada en su
estructura y en la consistencia de la informacién contenida en ella. Se verificaron
los registros asociados a los diferentes componentes del proceso de formacion y se
ajustaron los criterios de seguimiento requeridos para mejorar la calidad y
confiabilidad de la informacion consolidada.

* Componente de actividades complementarias. El componente correspondiente a
las actividades complementarias fue revisado de manera especifica, con analisis de
los mecanismos actualmente utilizados para su registro y seguimiento dentro de la
matriz. Como resultado, quedaron definidos ajustes orientados a mejorar la
trazabilidad y el control de la informacion asociada a dichas actividades.

+ Coordinacidon con la Subdireccidn de Talento Humano. Se encuentran adelantados
los espacios de coordinacién con la Subdireccién de Talento Humano para el
intercambio de informacion entre las dependencias; de estos espacios quedaron
definidas las fechas para el envio de informacion y precisados los formatos



regueridos para el suministro de los datos necesarios para el seguimiento del
proceso.

e Propuesta de formato de entrega a evaluadores. Se cuenta con una propuesta
preliminar de formato para la entrega de informacion consolidada a los evaluadores
correspondientes, diseiiada con el propdsito de facilitar la consulta y verificacién
de la informacidn asociada a cada servidor participante del concurso y fortalecer
los mecanismos de seguimiento institucional.

o Puntos pendientes a |a fecha de entrega. Para efectos de ia continuidad de este
frente de trabajo, se deja constancia de los siguientes puntos abiertos:

1. La propuesta de formato de entrega de informacién a evaluadores se
encuentra en version preliminar; estd pendiente su revisién, ajuste final y
aprobacién por parte de la Direccién antes de su uso operativo.

2. Esta pendiente verificar el cumplimiento efectivo de las fechas de envio y
formatos de suministro de informacién acordados con la Subdireccién de
Talento Humano.

3. Se recomienda que quien continde con este frente de trabajo revise el
histdrico de las sesiones realizadas con los equipos de |la DAE, con el fin de
dar continuidad a los ajustes identificados sobre la matriz de control y su
componente de actividades complementarias.

Seguimierito matriz 3080 - Reunidn - Calendario
v hceptada v W 2~ ) @Boapdac [y Qv Fo S & D1 Unirse  (3) Chatear

Sequirsierto matriz 3080 ] 3 Seguimiento EE 1

Daniela Andraa Guzitian Martinez; Yordl Santiaga Anguio Rajas; y 1mas 82 seguimiento Organizador

p Daniela Andrea Guzman Martinez
Lun 3/08/2026, ‘de’ Z:00 PM a 200PM &) Panifeador frodaciod Lunes, J0A/2026 2 ot 254 PM

Asistentes

@ Reunin de Microsoft Teams Tu respuesia ue "Acentar”

~ Aceptada1
gg Estefania Pardo Guzman
Didigatoric

~ §in respuesta §

¥ Yordi Samiago Angulo Rojas
Dbkgatario

Reunion de Microsoft Teams

Unirse; https: icrosoft.co 61514682158419?
R=0eAnDIVOIFF2Drénym

K. de reunisn: 261 514 §62 158 419

Cadigo de acceso: ZiZNpT3p




